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پژوهشای   اثر کسانییا اوکساامیتنا، ،المللیهای بینترویج و تحول در ساازمانکتاب  
های بررسای نق  ترویج اواول نوین در مسایر تحول نهادی ساازمان  درجامع اسا  

بر تحول  های ساانتی مینیشاا  ف،اال، برداشاا   ، طیاین کتاب. در  المللیبین
بر دول  یا گساااتر  میتنی هایاز طریق ابتکار  بیشاااترالمللی  های بینساااازمان

  که تیلیغ  شاده اسا و اساتدلل   کشایده شادهخودی بوروکراسای به اال  هخودب
مدنی در تحول نهادی   ةجامع  نفعالا، کارشااناسااان و  هها، مقامدیپلمات  راهیردی

که    کند رونمایی میمحور  تیلیغ  یااراوباز  . اوکساامیتنا داردای  کنندهنق  تعیین
گیری از ابزارهاایی ماانناد فشاااار اجتمااعی، دهاد اگوناه باازیگران باا بهرهنشاااان می

این  نویسانده .در پی ایجاد تغییر هساتند   رمحوراقتدا  ةو مذاکر  و گفتار  ساازیاقناع
های حفظ واال  موری أدر م  مطالعاتی  سااه مورد بررساای  ها را از طریقسااازوکار

 هایطرح، حفاظ  از غیرنظامیان و  راهیردیساازمان ملل متحد )شاامل ارتیاطات 
کند. با پرداختن عمیق به ( به تف،اایل تشااری  میو ملموس  تأثیر سااریع همراه با
،  های تیلیغی از طریق مسیرهای متفاوت کتاب روند پیشرف  تلا  در  ها،  این مثال

  که  شاده اسا   بررسای  و روشان  داخل،  به  خارج  از  و بال  به پایین از پایین،  به  بال  از
در معرض   انجااماد یاا همنناانساااازی کاامال میهاا باه نهاادیناهن تلا  ای  حاد  ااه  تاا

 .مناقشه قرار دارد
هاای رایج از  باه بررسااای برداشااا    نویساااناده در ف،ااال اول )مقادماه( کتااب، 

ی  ی هاایی کاه این نهاادهاا را سااااختاارهاا پردازد؛ برداشااا  المللی می هاای بین ساااازماان 
های قدیمی خارج  کنند که به ساایتی از ااراوب و ایسااتا توواای  می  ی بوروکراتیک 

تجارب تارییی و تحلیل دقیق روندهای تغییر نهادی، نشاان  شاوند. او با اساتناد به  می 
  هایت،ااامی   تنها از طریق   المللی، ی بین ها ساااازمان  دهد که تغییرات بنیادی در می 

یند تحول در این ادر عوض، فر  Yشاودسااختاری حاوال نمی  هایرسامی یا اوالاح
هاای مساااتمر باازیگران داخلی و خاارجی اسااا ؛ ازجملاه تلا    ةنهاادهاا نتیجا

مدنی که در پشاا  وااحنه، از   ةها، مدیران، کارشااناسااان و فعالن جامعدیپلمات
های نوین یندهای تیلیغی، ساااعی در ترویج ایدهاطریق مذاکرات غیررسااامی و فر

  حفظ واال  ةهای اولیموری أهای ملموساای از ممثال  طرحاوکسااامیتنا با  .  دارند 
حفااظ  از   ةهای اولیاه در حوزو تلا   ،1ساااازمان ملال متحاد، مانناد عملیاات کنگو

 ،دهد که حتی در دوران جنگ سارد، پیشاگامان این نهادهاغیرنظامیان، نشاان می
رغ  وجود موانع ساایاساای و فرهنگی، در واادد بازتعری  وظای  و گسااتر  علی

 
1. United Nations Operation in the Congo 
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های  تر جنیه بررسای دقیق   اشااره و م خلأ عد حال،  اند. بااین های ساازمانی خود بوده افق 
هاا باه  هاای دولا  هاای نوین، واکن  هاای داخلی در مقاابال ایاده تاارییی، ازجملاه میاالفا  

های نوین ارتیاطی در تسااهیل این تحول  تر فناوری تغییرات پیشاانهادی و نق  دقیق 
ی در  های داخل هایی از مقاوم  مثال، نمونه   طور . به خورد در این ف،ال به اشا  می   نیز 

ظهور    ة واسااط ها به و اگونگی تغییر نگر    های نو دهنگان ایده ترویج های  مقابل تلا  
اجتماعی و هو  م،ااانوعی، به غنای تحلیل    های مانند شاایکه  ، های جدید فناوری 

 .کند میروزتر را به مطرحو ااراوب نظری  اید افزمی
کناد.  محور را معرفی میترویجاااراوب نظری  در ف،ااال دوم، نویساااناده  

فشاار  دهد:تف،ایل شارح میرا به اوالی تیلیغی  راهیرداوکساامیتنا در این ف،ال ساه  
شااارایو موفقیا    ؛ همننین،رمحوراقتادا  ةار و ماذاکرساااازی و گفتااجتمااعی، قاانع

، هدف، مسااهله و بسااتر محیطی بیان دهندهترویجهای  هریک را بر اساااس ویژگی
کنندگان  که فشااار اجتماعی زمانی مرثر اساا  که تیلیغکند  د. او اشاااره میکنمی

و  شاارمساااریایجاد  های گسااترده، با تهدید به  بتوانند از طریق تشااکیل الاتلاف
را باه پاذیر    دنظرورم  هاای غیرماادی، اهادافپاادا    دادنیاا    هاای معنویهزیناه

ای هاساتدلل طرحبر  ساازی میتنیقانع  راهیردتغییر مجیور کنند. از ساوی دیگر،  
که اهداف فروا  کافی های خ،اووای اسا ؛ جاییمنطقی و احسااسای در محیو 

با اسااتناد   رمحوراقتدا  ةار و مذاکربرای تحلیل دقیق اطلاعات دارند. در نهای ، گفت
ها را بدون نیاز به میاحث طولنی و به منابع معتیر و کارشااناسااان برجسااته، پیام

های برجساته در این ف،ال، ی از بی یک.  دهد به اهداف انتقال میقاطعانه  جدال، 
هاای نظری قادیمی ماانناد رلااالیسااا  و نهاادگرایی لییرال و بین اااراوب ةمقاایسااا

اسااا .   انگااریزهرویکردهاای نوین ماانناد نهاادگرایی جادیاد، کاارکردگرایی، ساااا
بر   بیشاترهای سانتی  نظریه  دراثیات کند    که در این ف،ال بر نن اسا اوکساامیتنا  

و به   شاودمیسااختاری تمرکز    هایقانونی و اوالاح  هایی تغییرات رسامی، ت،ام
در مقابل،   شاده اسا .غیررسامی توجه کمی    هایهواحنه و مذاکریندهای پشا افر

ها محور با توجه به ابعاد فرهنگی، رفتاری و تغییرات ناشی از بحرانرویجااراوب ت
هاای  یا . اگرااه موفقشاااودیمحساااوب م ترهاای نوین، دیادگااهی جاامعو فنااوری

توان  انتقادی را می  ةاین نکت،  اسا  خوبی مساتندساازی شادهمحور بهرویکرد ترویج
هاای سااااختااری نیز شاااکسااا  و مقااوما همراه باا  کاه تحلیال موارد  بیاان کرد  

تطییقی،    طورد و بهتا ااراوب نظری تکمیل شو  شود  تف،یل مطرح  توانس  بهمی
 د.وش تری از موارد عملی ارالاه ت،ویر جامع
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اطلاعات و    ةحوز  ا درهبه بررساای تحول  در ف،اال سااوم کتاب، نویساانده
و تغییر نگر  سااازمان ملل متحد به   المللیی بینهاسااازمان در  جمعی ارتیاطات

پردازد. در دوران جنگ سارد، محلی می  جوامعاهمی  برقراری ارتیاط مساتقی  با 
باه ارساااال   بیشاااترهاای حفظ وااال   موریا أما  مربوط باه  هاای اطلاعااتییا فعاال

 ،شاد محدود می  ایهای رساانههای خیری به دفتر مرکزی و پاسا  به پرسا گزار  
با پایان جنگ سارد   ،اما  بود؛  و امنی   بودنهای مرتیو با حفظ ساریینگرانی  اراکه

، 1متحد   ملل سااازمان  انتقال  به  کمک  گروه های اندبعدی مانند موری أو ظهور م
. نیاز به ارتیاط شاافاف و مسااتقی  با جوامع محلی بی  از پی  احساااس شااد 

در نامیییا و  UNTAG هایی مانند موری أهایی از مگیری از نمونهبا بهره  نویساانده
دهد که اگونه اسااتفاده از ابزارهای یا نشااان میجمپواهای اطلاعاتی در کفعالی 

  تلویزیونی،  هایبرنامه  تولید  اخت،ااوای،  رادیویی هایایساتگاه مانند   ،نوین اطلاعاتی
 توانسا ،  هاموری أم  برای  ب،اری هوی   ایجاد  و  دیجیتال  هایرساانه از  گیریبهره
 های نگر    تغییر  ةزمین  بلکه  دهد،  افزای  را  وال  حفظ  عملیات  مشاروعی   تنهانه

در این  شاادهکمتر توجه  هایتهنک، یکی از اینباوجود.  نورد  فراه   نیز را سااازمانی
 و  اخلاقی  منظر از  ویژهبه  ،ف،ااال این اسااا  که پیامدهای بلندمدت این تغییرات

 اطلاعات از سااایاسااای ةساااوتاساااتفاد احتمال با  مرتیو  هاینگرانی  و  ،طرفیبی
 ؛نشاده اسا  بررسای  کامل  طوربه  عمومی،  افکار بر  نن  منفی  تأثیر  و منتشارشاده

 اس . کرده اجتناب منفی پیامدهای این به پرداختن از نویسنده دیگر، عیارتبه
ف،ااال اهاارم باه بررسااای تحولت تاارییی و تغییر نگر  باه حفااظا  از 

  ةتااریینا  نویسااانادههاای حفظ وااال  اخت،اااا  دارد.  موریا أغیرنظاامیاان در ما
ماانناد )  ۶۰  ةدر دها  را  حفااظا  از غیرنظاامیاان  ةهاای اولیاه برای معرفی ایاد تلا  
موری  کنگو( أدر م  2داگ هامرشاولد   ،دبیرکل ساازمان ملل متحد   دومین  یهاتلا  

با مقاوم  شاادیدی مواجه   نیساا ،دهد که این ایده کند و نشااان میبررساای می
دولتی  هاای نن دوران کاه بر مناافع دولتی و روابو بینشاااد، زیرا برخلاف دیادگااه

نویساانده تغییرات  ،سااپس. اساا انسااانی   ایمتمرکز بود، حفاظ  از افراد وظیفه
کشای  ، به ویژه در جریان بحران نسالکند را بررسای می  میلادی  ۹۰  ةحاوال در ده

رواندا. در این دوره، اعضااای انتیابی شااورای امنی  سااازمان ملل متحد از طریق 
شارمسااری، تلا  کردند تا   ایجاد  های فشاار اجتماعی و تهدید بهراهیرداساتفاده از 

 
1. United Nations Transition Assistance Group 
2. Dag Hammarskjöld 
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 بپذیرند های حفظ وال  موری أاوالی م  ةمساهولی  حفاظ  از غیرنظامیان را وظیف
رسامی توساو   ةن بیانینیساتیهای موفقی مانند ت،اویب  ویب برساانند. نمونهت،او به

هاای میادانی و کننادگاان، باا اساااتنااد باه دادهدهاد کاه اگوناه تیلیغکااناادا نشاااان می
، تغییر (ژلاوپولیتیکیجغرافیای سایاسای )های  شاواهد عینی، حتی در برابر مقاوم 

در   مطرحهاای  کاه تحلیال  ی د نقاد حاا ااار معتقادر  ،  اینبااوجود.  نگر  ایجااد کردناد 
حفاظ  از راهیرد  ساازی  های عملی پیادهتر اال این ف،ال باید به بررسای دقیق

 بی  انتظارات  و  میه   اجرایی قواعد   منابع،  به  مربوط مساالال  ازجمله  -غیرنظامیان
  موارد  بررسااای ،همننین.  یاافا نیز اخت،اااا  می  -هااموریا أما عملکرد از  حاد  از

 بهیود  و  عملی راهکارهای  به ساااختاری،  هایمقاوم   و  تیلیغ  مربوط به شااکساا 
 .کند می کمک نظری ااراوب

هایی  بررسای شاده اسا ؛ طرح  1تأثیر ساریعهمراه با  های  ، طرحف،ال پنج در  
نید. این شااامار میبه تیلیغ خارج از ساااازمان  گیری از رویکردبهره  ای ازکه نمونه

اناد کاه از اجرایی تعری  شاااده  از لحاا   یو ساااریعهاای کوااک  هاا فعاالیا طرح
ها جلب اعتماد شااوند و هدف ننهای حفظ واال  تأمین میموری أهای مبودجه
در این   نویساندههای محلی و بهیود شارایو اولیه در مناطق درگیر اسا . جمعی 

  هایاز طریق تووایه  یاتیعمل  ةمرحلها به  طرحاین   پیوسا ف،ال، به بررسای روند  
تی،ااایر درواااادی از   ةپردازد و نحومی  2هیها  برهاامی  در گزار    موجود
  مطرحهاای نموناه. کناد هاا را تحلیال میهاا برای اجرای ننموریا أما ةهاای اولیابودجاه

ماأموریا  ساااازماان ملال متحاد در اتیوپی و  هاایی ماانناد موریا أماعیاارت اسااا  از  
هاا طرحهاایی نظیر هاالایتی، کاه اگرااه این  موریا أای در ماو تغییرات بودجاه 3اریتره

هایی مانند ناپایداری تأمین ، در بلندمدت با اال اساا  مدت موفق بودهدر کوتاه
ای باا اثرگاذاری و احتماال تاداخال وظاای  توساااعاهمیزان ماالی،  اااع  در ارزیاابی 

کره و مذاکه اسااتفاده از   وارد اساا نقد  این شااوند.  های نظامی مواجه میموری أم
 مانند  ،مطلوب شااارایو   دلیلبه  -هیه  برهامی  گزار  جامعدر    محوراقتدار  گفتار

 سااریع  پذیر    به  -هاطرح این  بودنهزینهک  اهمی   بر  تأکید   و  هاتوواایه  و ااوح
های عملی این رویکرد  دودی مح  و  ناخواسااته پیامدهای ،اما  د؛وشاامنجر می  هانن
 .طور جامع تحلیل نشده اس به

های نوین سازی و تثیی  ایدهیندهای نهادینهاشش  کتاب به بررسی فرف،ل  

 
1. quick impact projects 
2. Brahimi Report 
3. United Nations Mission in Ethiopia and Eritrea 
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 -را  ساازیهای نهادینهشااخرنویسانده،  .  اخت،اا  دارد  المللیی بینهاساازمان در
ها، ایجاد مکرر در اساناد رسامی، تی،ایر منابع، تدوین سایاسا   هایازجمله ارجاع

  -های نظارتی ازوکارسااهای نموزشاای و اعمال واحدهای تی،اا،اای، برگزاری دوره
ایده تنها نغاز تحول اسااا ؛   ةدهد که پذیر  اولیکند. او نشاااان میتشاااری  می

بر و پر از اال  اسا  که غالیا  با زمان  ییند اتثیی  نن در سااختارهای ساازمانی فر
. اسا های فرهنگی همراه های سانتی و تفاوتهای داخلی ناشای از نگر  مقاوم 

هاای  موریا أهاای تاأثیر ساااریع در ماطرحهاایی از روناد تثییا   در این ف،ااال، مثاال
شااده   ، مطرحمأموری  سااازمان ملل متحد در اتیوپی و اریتره مانند   ،حفظ واال 

ثیر  أهای همراه با تطرح های مربوط بهها گساتر  تدریجی بودجهاسا . این مثال
را های رسامی تورالعمل، ایجاد واحدهای تی،ا،ای و تدوین دساملموس و ساریع

سازی های نهادینهمدل  ةمقایسکه عدم  شودمیتأکید    نقد حا ر،در  .  شودشامل می
  ویژهبه ،های ساااختاریتر مقاوم المللی و تحلیل جامعهای بیندر سااایر سااازمان

  درج  اراکه  شااود،می  محسااوب  فرهنگی، کاسااتی این ف،اال  و  اقت،ااادی  عوامل
 را  تریگساترده  پژوهشای  هایافق  توانسا می  دیگر هایساازمان  از  تجربی  هایداده
 نورد. فراه  نظری ااراوب بهیود برای

،  ی نیااز دارد بیشاااتر کاارتاأکیاد و    باهکتااب کاه    ةهاای برجساااتایکی از ویژگی
هاای نظری قادیمی باا رویکردهاای نوین در تحلیال بررسااای تطییقی اااراوب

های  نظریهدر  دهد که  . نویسانده نشاان میاسا المللی  های بینتغییرات ساازمان
رساامی،   هایت،اامی   ةساانتی همنون رلاالیساا  و نهادگرایی لییرال تغییر نتیج

و کمتر به   شاودمحساوب میقانونی یا تغییر در سااختارهای مدیریتی    هایاوالاح
. در شاده اسا غیررسامی و تأثیر بازیگران غیردولتی توجه    هایهابعاد پنهان، مذاکر

شاااده با تأکیاد بر عوامل فرهنگی، رفتااری و مطرحمحور  ترویجااراوب در  مقاابل،  
 مادلی باه  ،هاای نوینور فنااوریظه  و  سااارد  جناگ  پاایاان  ازجملاه  ،تغییرات محیطی

 و غیررسامی  هایتعامل  نق   رسامی،  هایت،امی   برعلاوه  که  رسای می اندبعدی
  دوم  ف،ال  در  میحث این  اگراه.  شاده اسا  برجساته  نیز  گروهی  و  فردی  هایتلا  

 ساایر از  روزبه  هایمثال  طرح با  توانسا می  نویسانده  اسا ، شاده  بررسای  تف،ایل  به
 -زیساتیمحیو   یا  بهداشاتی  اقت،اادی، هایساازمان  مانند   -المللیبین هایساازمان
 ةمذاکر  و  گفتار  و حدود  مفهوم  تردقیق  بررسای  همننین،.  کند   ترگساترده  را  تحلیل

 اعتیاار  و  قادرت  مناابع  ارزیاابی  و  محورترویج  موفق  هاایراهیرد  از  یکی  ،اقتادارمحور
ک کم  نظری  ااراوب تکمیل  به  توانسا می  شاود کهمحساوب می هاساازمان  در



 677 ا. نوری یوشانلوئی م
 

ها
ور

ش
ت ک

عا
طال

م
ة  

ور
 د

،
3

رة 
ما

ش
 ،

3 ،
ز 

یی
پا

14
04

 

 

های  های ناشااای از پذیر  ساااریع فنااوریبر این، نپرداختن به اال . افزونکناد 
 بُعدی در جایگاه  -م،انوعی هو    و  کاویداده اجتماعی،  هایشایکه مانند   -رقومی
 شافافی   جایگاه  تحلیل  در  توانسا می  که اسا   اینکته  اثر،  هایکاساتی از  نوظهور

از   دیگر  یکی.  گیرد  قرار  توجاه  مورد  نهاادی  تحول  و  تیلیغ  ینادهاایافر  کاارنمادی  و
های حفظ موری أهای مربوط به مازحد بر نمونهنقاط  اااع  اوااالی، تمرکز بی 

وال  ساازمان ملل متحد اسا ؛ همننین، پرداختن به جزلایات فنی و تارییی در 
قدری عمیق اسا  که ممکن اسا  برای خوانندگانی که با میاحث ها بهبرخی بی 

در بر این،  رناد، پینیادگی ایجااد کناد. افزونتغییر ساااازماانی نشاااناایی کاافی نادا
تر  بررسای دقیقغیی    و  شادهکنندگان تأکید  های تیلیغبر موفقی   بیشاتر  هاتحلیل

؛ اسا ملموس   کاملا های سااختاری، اقت،اادی و فرهنگی  موارد شاکسا  یا مقاوم 
  .کند تر ااراوب نظری را تکمیل ممکن بوداشاره و پوش  این موارد 

های در تکامل نهادی، پارادای   شاناساایی عوامل تأثیرگذار نوینبا   این کتاب،
برای درک تغییرات   جادیادتریکشاااد و دیادگااه تحلیلی میسااانتی را باه ااال   

برای پژوهشاگران، سایاساتگذاران  مه   کند و اثریطرح میالمللی  های بینساازمان
المللی را در های بینهساتند که ساازمان  عواملیدنیال درک  که بهی اسا  و مجریان

 ..دهند شکل میمیلادی ویک  قرن بیس 

 تعارض منافع 
 یس .  نع گونه تعارض مناف یچهاین مقاله مشمول 

 اصول اخلاقی
 ادبی،  ساارق   جمله از  ،نشاار  اخلاق از  کامل  طوربهاین مقاله،   انتشااار  در  هنویسااند 

تجاری    منفع؛ اس   پرهیز داشته  دوگانه انتشار  و ارساال  یا  هاداده جعل  رفتار،ساوت
اسا  و اواال   هرد. این مقاله حاوال تحقیقات خود نویساند ندا  وجوددر این راساتا 

داده نشاده   یمقاله به هو  م،انوع نیا   یتأل. اسا  محتوای نن را اعلام داشاته
 اس .

 هادسترسی به داده 
ها در این و تحلیل داده  در واورت نیاز به اطلاعات بیشاتر درخ،او  نحوة تجزیه

 مکاتیه فرمایید. همقاله، با نویسند 
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